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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION SERVICIOS DE ASESOR EN GESTION
ACADEMICA

Organo y/o Unidad Organica: | Direccion de Servicios Académicos

Actividad del POI: Gestion de la Direccion de Servicios Académicos

Denominacién de la Contratacion del servicio de desarrollo e implementacion de un sistema
2 académi i i emi

Contratacion: démico actualizado y adaptado a las necesidades académicas y

administrativas de la Direccion de Servicios Académicos de la Universidad
Nacional Ciro Alegria.

. FINALIDAD PUBLICA

La presente contratacion tiene como finalidad publica contratar los servicios de desarrollo e implementacion de
un Sistema de servicio Académico adaptado a las necesidades académicas y administrativas de la institucion.
Este Sistema debera integrar y optimizar los procesos relacionados con la gestion académica, administrativa,
financiera y de recursos humanos, mejorando la eficiencia y la toma de decisiones en la Universidad Nacional
Ciro Alegria, enmarcadas en la Resolucion de Consejo Directivo N 029-2023-SUNEDU-CD, donde se otorga
la licencia institucional a la UNCA para ofrecer el servicio educativo superior universitario en sus locales.

IIl. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Contratacion del servicio para desarrollar e implementar un Sistema de servicio académico personalizado que
integre y optimice los procesos académicos, administrativos, con el fin de mejorar |a eficiencia operativa, facilitar
la toma de decisiones a través de herramientas analiticas, capacitar al personal en el uso del sistema y
establecer un soporte y mantenimiento continuo para asegurar su funcionamiento a largo plazo, lo cual
contribuira en el logro de los objetivos institucionales de la Direccion de Servicios Académicos de la Universidad
Nacional Ciro Alegria.

ll. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR

3.1. Descripcion del servicio a contratar

item  Cantidad | Descripcion del servicio |

' servicio de desarrollo e implementacion de un sistema académico actualizado |
1 01 | y adaptado a las necesidades académicas y administrativas de la Direccion de
 Servicios Académicos de la Universidad Nacional Ciro Alegria. |

3.2. Actividades
El servicio a contratar desarrollara las siguientes actividades y/o funciones:

1. Andlisis y Requerimientos (con area usuaria)
o Planificar el levantamiento de informacion (cronograma de reuniones, responsables).
e Reunir a los usuarios clave de cada area: matricula, registro académico, coordinacion académica,
servicios, efc.
o Realizar entrevistas y talleres de trabajo para conocer:
o Procesos actuales y documentos que usan (formularios, actas, constancias).
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o Problemas frecuentes en los procesos actuales.
o Necesidades de reportes y estadisticas (ejemplo: cuadros de mérito, reportes por
género/edad, desercion).
o Identificar roles de usuario y como interactian con el sistema (docente, estudiante, padre,
administrativo).
e Levantar requisitos funcionales médulo por médulo:
o  Configuracion (catalogos, parametros iniciales).
Académico (programacion, curriculo, actividades).
Matricula (procesos regulares y especiales).
Desarrollo de asignaturas (silabos, asistencia, sesiones).
Evaluacion (notas, actas, subsanaciones).
Servicios académicos (tramites, certificados, reportes).

O 0 O O O

2. Disefio del Sistema

Disefiar la arquitectura tecnolégica (web, movil, nube, cliente-servidor).
Disefiar la base de datos con entidades y relaciones.

Disefar interfaces de usuario (mockups/prototipos).

Definir estandares de usabilidad (colores institucionales, accesibilidad).
Definir la politica de seguridad:

o Roles y permisos por médulo.

o Autenticacién segura.

o Auditoria de operaciones criticas (matriculas, notas, tramites).

o Validar disefios con el area usuaria mediante prototipos navegables.

3. Desarrollo Backend
e Crear la base de datos en el motor seleccionado (ej. PostgreSQL, MySQL, SQL Server).
o Implementar las entidades y catalogos maestros.

Programar logica de negocio por médulo:

o Matricula (validacion de cursos, prerrequisitos, cierres).

o Evaluaciones (calculo de promedios, rectificaciones, subsanaciones).

o Programacion académica (carga docente, horarios, ambientes).

o Servicios académicos (tramites, certificados, cuadros de mérito).
Desarrollar controladores de seguridad: login, gestion de roles, bitacora de accesos.
o Crear servicios de generacion de reportes (PDF, Excel).

4. Desarrollo Frontend
« Construir interfaces de gestion de catalogos (facil carga de maestros: facultades, carreras, cursos).
Desarrollar interfaces de gestion (Estudiantes, Docentes y no docentes):

o Matricula online o Registro de asistenciay notas o Programacion académica

o Consulta de notas y o Subidadesilabosy sesiones o Procesos de matricula masiva
asistencia o \Visualizacion de carga o Gestion de tramites

o Solicitudes de tramites académica o Reportes de matricula y notas

o Estadisticas de desercion y
rendimiento

« Implementar notificaciones internas (avisos, alertas de matricula, cierre de notas).
Validar usabilidad y accesibilidad con usuarios finales.

o El desarrollo de las interfaces podra realizarse empleando tecnologias modemas de frontend como
PHP, Java, ASP.NET/ASPX (C#), JavaScript, ademas de HTML, CSS y frameworks de disefio
responsivo como Bootstrap o Tailwind.

s Siguientes interfaces a construir detalladas son:

A. Moédulo de Configuracion

o Gestion de maestros

v Facultades v" Tipo ocupacion v' Grados académicos v" Tipo de beca
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v’ Carreras v Tipo via v’ Categoria docente v Tipo de

profesionales v Tipo zona v' Dedicacién docente documento
v Sedes v" Ubigeo v' Condicion docente v Estado civil
v" Curricula v' Tipo de colegio v' Estudiante ¥ Escalas de pago
¥sClrses v Tipo de resolucion v Modalidad de ¥ Depatamentos
R v' Categoria estudiante estudios v Ambientes
v" Identidad étnica
B. Modulo de Académico
e Administracion

v Areas Académicas v' Cursos v Tipo de Actividades
v’ Actividades v Tipo Curso v Tipo Hora
v' Periodos Académicos v' Subir Foto de Alumno v Habilitar Semestres
v’ Categoria Curso v" Curso General Cerrados
v Modalidad de Estudio v Condicion del Alumno v Actividad No Lectiva
v Tipo de Aprobado v Planes de Estudio ¥ Baios Alimno
v' Datos Docente v Apoderados

e Administracion curricular (Registros Académico Central)

v"-Convalidaciones v" Practicas Pre-Profesionales v Examen de Subsanacion
v Cambio de Carrera v Co-Curriculares v Reportes Curriculares
v Examen de Excelencia v Resolucion por Estudiante v' Equivalencias  entre
Carreras
e Programacién Académica (DSA)
v Configurar Maqueta Horaria v" Modificacién Fechas de Actas  v*  Cronograma
v" Ambientes v Auditoria Curricula el
. N v i6
v" Materiales v Activacion de Cursos Integracion de Cursos
” , v i6 '
v Locales v Generar Proyeccion Estimada Programacion - Lectiva
Posgrado
v To v o e
gggggrt:]riac(:on Carga Generar Proyeccion Real v Distribucién de
v Asignacion Docente Ambientes
Pabeliones Departamento. v Desdoblamiento
E:gg;:gn:aon Lectiva Grupos de Laboratorio v Modificar Carga
g v Programacion No Lectiva Lectiva
v" Cronograma de Carga no v/ Asignacion Docente
Lectiva Pregrado
e Matricula(DSA)
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v" Matricula v' Matricula Alumno v’ Matricula Movilidad
v" Matricular Fuera de Plan v’ Restricciones Interna
v" Cambio de Seccion v" Restricciones Generales Y Matricula Grupo
v" Administrar Asignaturas Aptas v" Generar Rangos de Matricula Y Anulacion de Matricula
v' Retirar Grupos v" Cierre de Notas en Blogue ¥ Matricula Administrativo
v" Cierre Matricula v" Cierre de Semestre ¥ Reportes Matricula
v" Generar Orden de Mérito v" Procesar Alumnos Tricados v Cierre de Matricula
e Desarrollo de Asignatura
v" Ponderacion de Promedios v" Registro de Sesiones Docente v" Recuperacion de Clases
v" Prorroga de Ingreso de Notas v’ Registrar Asistencia v" Dispensa por Curso
v" Tipo de Observaciones v" Registrar Horas Disponibles v" Configuracion de
v' Feriados o Dias de estudio v" Cursos Disponibles ffrometio en Bloque
v" Contenido del Silabo v" Registro de Silabos ¥ Reportes Generales
v Formato del Silabo v" Programar Sesiones de Clase ik L
v' Asignar Ponderacion

o Evaluacion de Estudiante
v'Apertura Ingreso de Nota
v'Actas de Notas
v'Actas Subsanacion
v'Rectificacion de Notas
v'Prorroga de Ingreso de Notas

v'Registrar Notas

o Servicios Académicos

Registro de Areas

v'Escala de Pagos por Semestre
v'Cambiar Curricula

v Certificado

v'Ampliacién de Matricula
v'Cuadro Mérito

vReinicio de Estudios
v'Cambiar Datos de Alumno
v'Cambio de Curricula en Bloque
v'Cuadro Tercio

v'Separacion de Estudios
v'Dispensa Académica

v Eliminar Homologacion
v'Validacion de Historial de Notas
v"Homologacion Masiva
v'Postulante Movilidad
v'Cambiar Documento de Alumno
v'Reportes de Reinicio

v'Reporte Cambio de Sedes

v'Reportes  de
Estudios

Dispensa de

v'Reportes por grupo etario,

v'Orden de Merito
v'Cuadro de Quinta
v'Cuadro de Media
v'Ficha Seguimiento

v Listado Cuadro Merito
v’ Solicitudes Pendientes

v Modificar
Pendientes

Solicitudes

v'Reportes Estadisticos de
Servicios Académicos
Personalizados, de acuerdo
a Requerimiento del area
usuaria, alineados con los
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v' Matricula v’ Matricula Alumno v Matricula Movilidad
v' Matricular Fuera de Plan v' Restricciones Intema
v" Cambio de Seccion v' Restricciones Generales Y Matricula Grupo
v' Administrar Asignaturas Aptas v' Generar Rangos de Matricula v' Anulacion de Matricula
v’ Retirar Grupos v" Cierre de Notas en Bloque ¥’ Mafricula Administrativo
v' Cierre Matricula v’ Cierre de Semestre ¥ Reportes Matricula
v Generar Orden de Mérito v" Procesar Alumnos Tricados v Cierre de Matricula

e Desarrollo de Asignatura
v" Ponderacion de Promedios v" Registro de Sesiones Docente v' Recuperacion de Clases
v Prorroga de Ingreso de Notas v' Registrar Asistencia v' Dispensa por Curso
v" Tipo de Observaciones v" Registrar Horas Disponibles v" Configuracion de
v" Feriados o Dias de estudio v" Cursos Disponibles Promedio en Bloque
v Contenido del Silabo v' Registro de Silabos ¥ Reportes Generales
v" Formato del Silabo v' Programar Sesiones de Clase v Asistencia de Alumno
v' Asignar Ponderacion

o Evaluacién de Estudiante
v’ Apertura Ingreso de Nota
v'Actas de Notas
v'Actas Subsanacion
vRectificacion de Notas
v'Prorroga de Ingreso de Notas
v'Registrar Notas

e Servicios Académicos
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v Tramite

v'Registro de Areas

v'Escala de Pagos por Semestre
v'Cambiar Curricula

v Certificado

v’ Ampliacion de Matricula
v'Cuadro Mérito

v'Reinicio de Estudios
v'Cambiar Datos de Alumno
v'Cambio de Curricula en Bloque
v'Cuadro Tercio

v'Separacion de Estudios
v'Dispensa Académica

v Eliminar Homologacién
v'Validacion de Historial de Notas
v"Homologacion Masiva
v'Postulante Movilidad
v'Cambiar Documento de Alumno

v'Reportes de Reinicio

v'Reporte Cambio de Sedes

v'Reportes de Dispensa de
Estudios

v'Reportes por grupo etario,

v'Orden de Merito
v'Cuadro de Quinta
v'Cuadro de Media
v'Ficha Seguimiento
v'Listado Cuadro Merito
v'Solicitudes Pendientes

v’ Modificar
Pendientes

Solicitudes

v'Reportes Estadisticos de
Servicios Académicos
Personalizados, de acuerdo
a Requerimiento del area
usuaria, alineados con los
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v'Desistimiento de Dispensa género, promovidos, indicadores del PEI.
desaprobados y  desercion

v Solici -
estudiantil, entre otros Solicitud de tramites y

servicios académicos.

3.3. Plan de trabajo
No aplica.

3.4, Seguros
No aplica.

3.5. Prestaciones accesorias a la prestacion principal

3.5.1. Mantenimiento preventivo y/o correctivo
El proveedor de software debera realizar acciones de mantenimiento preventivo y correctivo a lo
largo de un periodo de un (1) afio, con el fin de garantizar el 6ptimo funcionamiento del sistema
académico.
Asimismo, el proveedor debera ofrecer un soporte técnico eficaz, resolver con rapidez los fallos que
se presenten, realizar un andlisis de las causas raiz de problemas recurrentes y aplicar las
soluciones correspondientes para evitar su reiteracion.
En cuanto al mantenimiento preventivo, el proveedor lievara a cabo revisiones periodicas del
sistema, la base de datos y los servidores, aplicara actualizaciones y parches de seguridad, realizara
copias de respaldo verificadas, monitoreara el rendimiento y la disponibilidad de la aplicacion, y
ejecutara auditorias de seguridad y optimizacion. Todo ello se documentara en informes periddicos
dirigidos al area usuaria, asegurando la continuidad operativa y la mejora constante del sistema
durante el periodo establecido.
3.5.2. Soporte técnico
El proveedor brindara un soporte técnico integral durante la implementacion del Sistema Académico,
asegurando que cada fase del proceso se desarrolle sin inconvenientes. Este soporte incluira Ia
instalacion y configuracion inicial del software, la resolucion de problemas técnicos que puedan
presentarse, asi como la capacitacion al personal para garantizar el uso eficiente del sistema.
Adicionalmente, se ofrecera un soporte continuo post-implementacion durante un periodo de un (1)
afo, que comprendera la atencion de incidencias, la realizacion de ajustes necesarios, y la aplicacion
de actualizaciones o mejoras que aseguren la optimizacion y el correcto funcionamiento del Sistema
Académico dentro del periodo de garantia establecido.
Capacitacion ylo entrenamiento
El proveedor debera brindar una capacitacion presencial en las instalaciones de la Sede Académica,
ubicada en Jr. Ramiro Prialé N.° 540 — Huamachuco, con una duracién minima de doce (18) horas.
La fecha y el cronograma seran establecidos por la Direccion de Servicios Académicos, en
coordinacién con el proveedor.
La capacitacion es un componente esencial en la implementacion del sistema académico, ya que
asegura que todos los usuarios conozcan sus funciones y responsabilidades dentro del sistema, lo
que permitira una gestion eficiente, segura y libre de errores.
1. Personal no docente
v" Configuracién de parametros y catalogos maestros (facultades, carreras, cursos,
planes).
Gestion de matricula y programacion académica.
Registro, control y cierre de notas y actas.
Administracion de tramites y reportes académicos.
Seguridad y control de accesos.
2. Docentes

v Uso del portal docente.

AN NN
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e Contar con Registro Unico de Contribuyente (RUC), con condiciones de activo y habido.
e Contar con inscripcion vigente como proveedor de servicios en el Registro Nacional de
Proveedores (RNP) vigente.
e Declaracion jurada de no tener impedimentos para contratar con el Estado.
Acreditacion

Copia simple de la vigencia del Registro Nacional de Proveedores (RNP) y/o validacion del RNP via
web: www.rmp.gob.pe.
Requisitos Técnicos y Profesionales

Formacion Académica
e Ingeniero en sistemas, informatica o carreras afines.
e Copia del titulo, que sera verificado por el drgano encargado de las contrataciones o comité

de seleccion, seguin corresponda. En el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos
Profesionales en portal web de la Superintendencia Nacional de Educacién Superior
Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link: https:/enlinea.sunedu.gob.pe/. De ser
necesario.

Experiencia General

No menor a tres (3) afios en el sector pablico y/o privado.

Experiencia Especifica:

No menor a dos (2) afios en el disefio y/o implementacion y/o Jefe de proyecto y/o desamollo de

sistemas de informacion en Instituciones pablicas y/o privadas.

La experiencia se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia simple de

contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra

documentacién que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Capacitacion:
v" Curso Fundamentos de SQL y/o administracion de bases de datos y/o similares
(MySQL/PostgreSQL/SQL Server) — 32 horas minimo
v" Curso Introduccion al desarrollo y/o Lenguaje de Programacion y/o similares (PHP,
NET, Java, Python) — 48 horas minimo
v Curso HTML, CSS3 y JavaScript o similares — 40 horas minimo

B. Otro personal
No aplica.

V. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

5.1. Confidencialidad

El contratista debera mantener una confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de toda la informacion
a la que tenga acceso y que esté relacionada con la prestacion, prohibiéndose la revelacion de dicha
informacion a terceros. El contratista también debe cumplir con todas las politicas y estandares definidos
por la Entidad en materia de seguridad de la informacion.

Esta obligacion incluye la informacién proporcionada, la generada durante la ejecucion de las prestaciones
y la producida una vez concluidas las mismas. Esta informacion puede incluir, pero no se limita a, mapas,
dibujos, fotografias, mosaicos, planos, informes, recomendaciones, calculos, documentos y cualquier otra
documentacion e informacion compilada o recibida por el contratista.

5.2. Propiedad intelectual
En el contexto de la implementacion de software, como el cadigo fuente, la documentacion técnica, las
bases de datos y cualquier desarrollo adicional realizado especificamente para la organizacion, pasan a ser
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5.6.

5.7.

5.3.

5.4.

5.5.

parte de la institucion una vez que se completan los acuerdos de implementacion. Esto significa que todos
estos activos, incluyendo licencias de software adquiridas y configuraciones del sistema, se convierten en
propiedad exclusiva de la institucion, lo que le otorga derechos plenos para utilizarlos, modificarlos y
mantenerlos segun sus necesidades. Esta transferencia de propiedad es fundamental para asegurar que la
organizacion tenga el control total sobre sus recursos tecnoldgicos y pueda adaptarlos a su evolucion y
crecimiento futuros.

Medidas de control durante la ejecucion contractual

En funcion de la naturaleza de los bienes y la necesidad, se determinaran las medidas de control necesarias,
como visitas de supervision, inspecciones y auditorias, que se realizaran durante la ejecucion def contrato.
Estas medidas de control estan orientadas a verificar el cumplimiento de las condiciones establecidas en el
contrato.

Las medidas de control pueden ser programadas o inopinadas. Se debe especificar cuantas inspecciones
minimas se realizaran, quiénes las llevaran a cabo (personal de la Entidad o terceros) y cuando se llevaran
a cabo (en caso de ser programadas). Estas medidas aseguran que se cumple con el alcance y las
condiciones del contrato, garantizando la calidad y eficiencia en la ejecucion de las prestaciones
contratadas.

Conformidad de la prestacion:

La Direccion de Servicios Académicos (DSA) sera la encargada de recepcionar el servicio y realizar la
coordinacion con las &reas usuarias para la verificacion del funcionamiento del sistema, emitiendo la
conformidad final en conjunto con la Vicerrectoria Académica (VPA). Por su parte, la Oficina de Tecnologias
de la Informacion (OTI) tendra la responsabilidad de elaborar el informe de viabilidad técnica del software,
asegurando que la solucion cumpla con los lineamientos tecnoldgicos de la Universidad Nacional Ciro
Alegria.

El primer entregable, correspondiente al Plan de Trabajo, contara con la conformidad de la DSA y la
validacion técnica de la OTI, garantizando que dicho documento y las actividades programadas cumplan
con los requerimientos funcionales y tecnolégicos establecidos para el adecuado desarrollo del sistema.

Forma de pago

El pago se realizara en moneda nacional (soles) y estara sujeto a dos (2) entregables del servicio a

adquirir.
El primer pago se efectuara tras la conformidad de la DSA y la validacion técnica de la OTI respecto
al Plan de Trabajo presentado por el proveedor.
El segundo pago se realizard una vez emitida la conformidad final conjunta de la DSA y la
Vicerrectoria Académica (VPA), posterior a la verificacion del funcionamiento del sistema y la
recepcion final del servicio por las areas correspondientes.

Ambos pagos se efectuaran dentro de los plazos establecidos en las normas de contratacion vigentes.

El pago se realizara en moneda nacional, segln detalle:

Entregable Producto % de pago

10 Informe de plan de trabajo a los 10 dias calendarios

0,
desde el dia siguiente de la notificacion S07% delmonio

Informe de instalacion e Instalacion del Sistema
2| académico a los 45 dias calendario desde el dia 70% del monto
siguiente de la notificacion

Formula de reajuste
No aplica.

Otras penalidades aplicables
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Supue_stos de
N° aplicacion de Forma de calculo Procedimiento
penalidad |
_ El retraso se justifica a través
Se aplicara Penalidad diaria de la solicitud de ampliacion

5.8.

5.9.

5.10. Anticorrupcion:

Otras peﬁali_dades

penalidad por 0.10 x monto de contratacién de plazo debidamente
retraso injustificado | = aprobado. Adicionalmente, se

del contratista o Fx plazo en dias considera justificado el retraso
proveedor, la y en consecuencia no se
entidad aplicara aplica penalidad, cuando EL

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta

autométicamente (69) digs o; : PROVEEDOR acredite, de
una penalidad por F =0.40 para glazos menores o iguales a | 14, objetivamente

mora por cadadia  Sesenta (60) dias. sustentado, que el mayor
de atraso. tiempo transcurrido no le

resulta imputable.

Responsabilidad por Vicios Ocultos
La emision de la conformidad por parte de la Universidad Nacional Ciro Alegria no enerva su derecho a

reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos. El contratista es responsable por la calidad del
servicio del presente contrato y por los errores, deficiencias o por vicios ocultos del servicio ofertado por un
plazo minimo de (15) dias después de haber firmado la conformidad final del servicio.

Solucion de Controversias:
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven mediante
conciliacion, segun el acuerdo de las partes.

A la suscripcion de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado,
prometido o efectuado ningun pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o
indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion o cualquier servidor de la entidad contratante.
Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del
contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo que
supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente. Aunado a ello, EL
CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos, cortesias, invitaciones,
donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios publicos,
servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia
encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacion30 y/o cualquier servidor de la entidad
contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a
adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen
los actos previamente sefialados. Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar
oportunamente ante las autoridades competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los
cuales tuviera conocimiento durante la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.
Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacioncitas, integrantes
de los organos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores 0 cualquier
persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los alcances
de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato. Finalmente, el incumplimiento de las
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obligaciones establecidas en esta clausula, durante la ejecucion contractual, otorga a LA ENTIDAD
CONTRATANTE el derecho de resolver total o parcialmente el contrato31. Cuando lo anterior se produzca
por parte de un proveedor adjudicatario de los catalogos electrénicos de acuerdo marco, el incumplimiento
de la presente clausula conllevara que sea excluido de los Catélogos Electronicos de Acuerdo Marco. En
ningun caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que
hubiera lugar

5.11.Resolucién de contrato:
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 68.1 del articulo 68 de
la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.
De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES proceden de acuerdo
a lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones
Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.
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